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Konsultacijy tikslas — padéti sumaniau, saugiau ir
smagiau naudotis skaitmeniniy jrenginiy
galimybémis!

Nebutina iSkart Zinoti atsakymus j visus

klausimus! ISklausyk ir jsiklausyk j poreikius

Vertink galimybe paciam daug ko ismokti is
senjory gyvenimo patirties!




Kokiy IT ziniy traksta senjorams? 2 A
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Zinios apie sauguma ir privatuma internete padrasina naudotis e.
prekyba ir e. paslaugomis.

E. paslaugos padeda senjorams gauti kasdien reikalingus dalykus.

Socialiniai tinklai senjorams padeda bendrauti tarpusavyije ir su
artimaisiais.

ISmanieji telefonai gali padéti visur — fotografuoti, kurti, bendrauti...

E. pastas butinas bendraujant.
* Apsipirkimas internetu sutaupo laiko ir iSplecia pasirinkimo galimybes.

Visa tai gali zymiai pagerinti senjory gyvenima!



Pamokeéles apie skaitmenines paslaugas visiems
Jose rasi vaizdo siuzety ir praktiniy uzduociy! s

KEICIANTIS KARTY PATIRTIMI

° Testas ,,Ar esi saugus internete? http://testas.draugiskasinternetas.lt/

° https://www.epilietis.eu/kursai/ismanusis-telefonas-galimybes-ir-informacijos-apsauga
° https://www.epilietis.eu/kursai/nemokamos-programeles-ismaniajame-telefone

° https://www.epilietis.eu/kursai/populiariausios-programeles-ismaniajame-telefone
° https://www.epilietis.eu/kursai/sveikatos-paslaugos-internetu/

° https://www.epilietis.eu/kursai/teisines-paslaugos-ir-informacija/

° https://www.epilietis.eu/kursai/socialiniai-tinklai/

° https://www.epilietis.eu/kursai/renginiu-informacija-ir-bilietai-i-renginius/

° https://www.epilietis.eu/kursai/pirkite-pigiau-internetu/

° https://www.epilietis.eu/kursai/kelioniu-planavimas/

° https://www.epilietis.eu/kursai/ismanus-ir-saugus-gmail-el-pasto-naudojimas/

° https://www.epilietis.eu/kursai/e-valdzia-ir-viesosios-paslaugos/

Daugiau tokiy mokymuy yra: https://www.epilietis.eu/kursai/. Kai kurios paslaugos Zymiai atnaujintos, todel
medziaga naudokis kritiSkai!



http://testas.draugiskasinternetas.lt/
https://www.epilietis.eu/kursai/ismanusis-telefonas-galimybes-ir-informacijos-apsauga
https://www.epilietis.eu/kursai/nemokamos-programeles-ismaniajame-telefone
https://www.epilietis.eu/kursai/populiariausios-programeles-ismaniajame-telefone
https://www.epilietis.eu/kursai/sveikatos-paslaugos-internetu/
https://www.epilietis.eu/kursai/teisines-paslaugos-ir-informacija/
https://www.epilietis.eu/kursai/socialiniai-tinklai/
https://www.epilietis.eu/kursai/renginiu-informacija-ir-bilietai-i-renginius/
https://www.epilietis.eu/kursai/pirkite-pigiau-internetu/
https://www.epilietis.eu/kursai/kelioniu-planavimas/
https://www.epilietis.eu/kursai/ismanus-ir-saugus-gmail-el-pasto-naudojimas/
https://www.epilietis.eu/kursai/e-valdzia-ir-viesosios-paslaugos/
https://www.epilietis.eu/kursai/
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Jsitikinome, kad tai svarbu!

Stenkis suprasti, ko senjoras tikisi iS tavo

ISgirsk senjory konsultacijy.
poreikius ir nuomone

Kokios Zinios padéty jam drasiau ir
saugiau jaustis skaitmeniniame
pasaulyje?

Padék mokytis to, kas

patinka Kokios programélés galéty padeéti jam
spresti kasdienius reikalus?

Kiekvienam svarbu jo pomeégiai,
bendravimas ir jdomus laisvalaikis.



Svarbu parodyti

Parodyk viska praktiskai

Atskleisk savo patirt;j
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Aiskindamas parodyk, kaip tg padaryti.
Duok praktiSkai iSbandyti ir paciam
senjorui!

Rezultatas jtikina geriau, nei pasakojimai
apie galimybes.

Pasidalink savo tikra patirtimi apie
programéles ir socialinius tinklus.

Dauguma senjory norety iSmokti
fotografuoti kaip tu.



Bendravimas bene svarbiausia

Rodyk démesj
Neskubink ir neskubék

Pagirk, jvertink pasiekimus

Paprasyk jvertinti Tavo konsultacija
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Senjorai tikisi, kad iSklausysi jy
pasakojimus, isgirsi jy problemas.

ISklausyti problema gali biti netgi
svarbiau, nei jg iSspresti.

Pagirk ne tik uz pasiekimus, bet ir uz
pastangas, padrasink.

Suzinok senjory nuomone apie savo
konsultacijg (ne apie save!).
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A ‘ olo Netgi pradéje mokytis, zmonés daznai
d
da

vengia nepazjstamy dalyky ir naujy

I;I y\I) programu.

Svarbu Sias abejones issklaidyti!




Sudomink ir padrgsink
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Kiekvienas vartotojas pats gali spresti, kokig
informacijg skelbti ir kas jg gali matyti.

Bet juk puiku buty dalytis kai kurias dalykais
su artimais draugais ir giminaiciais?

(
,Nesinaudoju socialiniais tinklais: visiskai

nereikia, kad kiekvienas zinoty, k3 veikiu visg
_ laika.”
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Sudomink ir padrgsink

Paklauskite kokia veikla domisi, internete
galima rasti jvairiausios informacijos apie
mezgima, taupyma ar zvejyba. Kodél gi to
nepabandyti ir patikrinti paCiam?

g X 2

[ ,Man nejdomu“
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Sudomink ir padrgsink

Naudojantis internetu, reikia laikytis tam tikry atsargumo priemoniuy.

o

Taciau juk puiku turéti galimybe bet kuriuo
metu susisiekti su draugais ar tvarkyti savo
banko sgskaita..

ylnternetu naudotis nesaugu”
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Pradyti pagalbos yra gerai s U2 Ll

Pirmasis uzdavinys mokymo procese - sukurti ans _ o
klausytojy pasitikéjima savimi ir sustiprinti »AS taip pat maniau, kad gali buti
saviverte. sunku, o pasirodé, jog yra jdomu.
. Lo Pabandykime kartu, zingsnis po
Paaiskink, kad normalu yra prasyti Sinesnio”
% pagalbos. Skaitmeninés technologijos &

o kinta labai sparciai, ir nejmanoma

viskg iSmanyti.
Primink, kad tau visai nesunku viska aiskinti tiek

karty, kiek tik reikés.

Bluk démesingas ir stebék klausytojy pazanga.
Visada pastebék ir pagirk jy pasiekimus!
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Prasyti pagalbos yra gerai

Mokydamas naudotis kompiuteriu ar
iSmaniuoju telefonu, nepasiduok pagundai
veiksmus atlikti uz klausytojg. Tegu jis pats
bando atlikti tai, kg paaiskini zodziu.

s
O Nepakanka vien tik paaiskinti, - kad klausytojai iSmoktuy, jie

turi viskg iSbandyti, ir net ne po vieng kartg. Skirk pratyboms
pakankamai laiko. Gali uzduoti ir namy darby!

\
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Kad iSvengtum nesusipratimy, negalima:

* prasyti slaptazodziy, asmens ar mokeéjimo korteliy
duomeny;

* uz kitg asmenj registruotis, pirkti, atlikti bet kokius 0&

veiksmus internete ar jrenginyije.
<

* Kiekvienas patys turi zinoti savo slaptazodzius ir
niekam jy neatskleisti!

* Parodyk, kaip atlikti reikiamus veiksmus, bet pats to
nedaryk svetimoje paskyroje ar jrenginyje.
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Aiskink suprantamai

Esame taip jprate dirbti kompiuteriu, kad daznai net
nepastebime, kiek daug zingsniy reikia padaryti - - — .
atliekant netgi paprastus veiksmus. »Kiek veiksmy reikia atlikti, norint
atverti teksto dokumentg ir jame
parasyti sakinj?”

g

( N
O Nepamirskite, kad tau jprasti Zingsniai

néra akivaizdus kitiems. Aiskink veiksmus
nuosekliai, Zingsnis po zingsnio.

. J
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Patikrink, ar klausytojai suprato tavo aiskinimus. Paklausk,
kas buvo lengva, o kas atrodo sudétinga, galbut reikia kg
nors pakartoti. Butinai paklausk, ar klausytojai neturi
klausimy!

O Zmonés bendrauja tarpusavyje ne vien ZodZiais. Ne
= maziau informacijos gausite stebédami savo
klausytojy kuno kalbg. Ar jis sédi ant kédés krastelio
ir jdémiai klausosi? Ar jis atsiloSes, sukryziaves
rankas ir nepatenkintas raukosi? Savanoriui
konsultantui svarbu stebéti visus nezodinius savo

\klausytojq rodomus signalus. /




Bendravimo irgi galima mokytis!
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UzZsiregistruok ir galési iSmokti visokiy bendravimui su kitais zmonémis reikalingy dalyky

e Saves vertinimas ir pasitikéjimas savimi
https://www.smis.lt/index.php?R=courses/view&0=view&id=1099&course=966

e Pozityvus mastymas
https://www.smis.lt/index.php?R=courses/view&0=view&id=850&course=717

e Grjztamasis rysys https://vma.smis.lt/course/view.php?ld=704

e Stereotipaiir nuostatos
https://www.smis.lt/index.php?R=courses/view&0=view&id=841&course=707

e Kity zmoniy elgesio supratimas
https://www.smis.lt/index.php?R=courses/view&0=view&id=839&course=705

e Bendravimas zodziu
https://www.smis.lt/index.php?R=courses/view&0=view&id=836&course=702



https://www.smis.lt/index.php?r=courses/view&0=view&id=1099&course=966
https://www.smis.lt/index.php?r=courses/view&0=view&id=850&course=717
https://vma.smis.lt/course/view.php?id=704
https://www.smis.lt/index.php?R=courses/view&0=view&id=841&course=707
https://www.smis.lt/index.php?r=courses/view&0=view&id=839&course=705
https://www.smis.lt/index.php?r=courses/view&0=view&id=836&course=702
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SEKMES!

Visa informacija vienoje vietoje: https://norden.lt/project/it-mentoryste/

Sis leidinys buvo sukurtas naudojantis Siaurés ministry tarybos finansine parama.
Sio leidinio turinys yra projekto koordinatoriy atsakomybé ir nebitinai atspindi
Siaurés ministry tarybos nuomone ar pozicijq.


https://norden.lt/project/it-mentoryste/
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